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6D VIETNAM MOSLEM TOUR - KONSORSIUM
HANOI - HA LONG - SAPA
DEPARTURE: 15 - 20 NOVEMBER 2026
PRICE/PAX (TWIN SHARE)
1DR45:900:000 IDR12.490.000/PAX

H-01] JAKARTA - HANOI (D)

Semua peserta berkumpul di bandara untuk melakukan penerbangan menuju HANOI, VIETNAM dengan pesawat
VietJet Air VJ928. Take off pukul 14.00 WIB. Setibanya di Hanoi pada pukul 18.15, Anda akan dijemput dan diantar
ke resto local untuk makan malam, setelah itu check-in hotel dan istirahat.

H-02| HANOI - HA LONG (B/L/D)

Sarapan di hotel, perjalanan menuju HALONG BAY selama -+2,5 jam perjalanan. Naik Cruise di HALONG BAY,
makan siang di cruise, beraktifitas di titop island, sung sot cave, bamboo boat/lazy boat. Makan malam dan check-
in hotel dan istirahat.

H-03| HA LONG - SAPA — MOANA (B/L/D)

Sarapan di hotel dan check-out. Hari ini perjalanan dimulai dengan transfer ke SAPA selama -+ 6 jam perjalanan,
diselingi makan siang dan perjalanan dilanjut kembali mengunjungi CAT-CAT VILLAGE. Setelah waktu yang
ditentukan, anda akan diajak mengunjungi MOANA, dilanjut makan malam, check-in hotel dan istirahat.

H-04| SAPA - FANSIPAN MOUNTAIN — HANOI (B/L/D)

Nikmati sarapan di hotel, setelah itu check out dan akan melanjutkan kegiatan dengan menuju SUNPLAZA untuk
menaiki kereta ke summit FANSIPAN. Setelah sampai, anda bisa mengabadikan momen dengan berfoto. Break
makan siang dan setelah waktu yang ditentukan, Anda akan berkumpul untuk melakukan perjalanan kembali ke
HANOI dengan memakan waktu selama -+6jam perjalanan. Makan malam di local resto, setelah sampai Anda akan
check-in hotel dan istirahat.

H-05] HANOI CITY TOUR (B/L/D)

Sarapan di hotel, hari ini Anda akan diajak city tour di HANOI. Mulai dari pagi hari, anda akan diajak mengunjungi
TRAIN STREET, MUSEUM HO CHI MINH, QUANG PHU CAU, LOTTE MALL. Dilanjut makan malam, dan kembali
ke hotel untuk istirahat.

H-05] HANOI CITY TOUR (B/L/D)

Sarapan di hotel, hari ini Anda akan diajak city tour di HANOI. Mulai dari pagi hari, anda akan diajak mengunjungi
TRAIN STREET, MUSEUM HO CHI MINH, QUANG PHU CAU, LOTTE MALL. Dilanjut makan malam, dan kembali
ke hotel untuk istirahat.

H-06]| HANOI - JAKARTA (B)
Hari ini, Anda akan diantar menuju bandara untuk melakukan penerbangan kembali ke JAKARTA, dengan pesawat
VietJet Air VJ929, take off pukul 08.40. Kemudian tiba di Jakarta pada pukul 13.00 WIB. Tiba di JAKARTA. Tour

berakhir, terima kasih dan sampai jumpa! &

Notes: Harga, program dan itinerary sewaktu-waktu dapat berubah sesuai dengan situasi dan kondisi
dengan pemberitahuan.
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BIAYA PAKET TERMASUK:

1. Tiket Pesawat international PP VietJet Air, Economy Class (non-refundable, non-endorsable, non-reroutable)
2. Bagasi 1 pc maksimum 20 kg

3. Transportasi Bus AC Private

4. Akomodasi hotel *3 & Breakfast (Twin Share)

5. Makan Siang & Malam sesuai itinerary, Halal Restaurant

6. Tiket wisata sesuai itinerary

7. Guide lokal berbahasa Indonesia / Inggris.

BIAYA PAKET TIDAK TERMASUK:

Tipping & Asuransi Rp1.000.000/pax

Optional Funicular train Rp230.000/pax

Souvenir & oleh — oleh

Pengeluaran pribadi, Tour atau show tambahan (optional) yang diadakan selama perjalanan
PPN 1,1 %.

SRS

KETENTUAN MENGENAI BIAYA & PELAKSANAAN TOUR:

1. Keberangkatan grup akan dilaksanakan jika memenuhi jumlah minimum peserta

2. Paket berlaku untuk minimal 25 peserta per group (didampingi 1 tour leader)

3. Jika jumlah peserta kurang, akan ada penyesuaian harga atau pembatalan dengan ketentuan pembatalan
berlaku

4. Dengan melakukan pendaftaran dan pembayaran uang muka, maka peserta dianggap telah menyetuijui
seluruh syarat dan ketentuan di bawah ini;

1. INFORMASI PENDAFTARAN & PELUNASAN:
e Melampirkan scan/foto passport yang memuat data peserta, masa berlaku passport minimal 7 bulan
dari tanggal keberangkatan
Menyerahkan copy paspor, KTP, KK
Menyerahkan pas foto berwarna ukuran 4x6 dengan latar belakang putih
Down payment Rp7.000.000/Pax hanya ke rekening Fameera Travel
Pelunasan dan kelengkapan maksimal H-30 sebelum tanggal keberangkatan.

2. JUMLAH PESERTA MINIMUM
o Keberangkatan grup akan dilaksanakan jika memenuhi jumlah minimum peserta
e Keberangkatan minimal 25 peserta (didampingi 1 tour leader)
e Jika jumlah peserta kurang, akan ada penyesuaian harga atau pembatalan dengan ketentuan
pembatalan berlaku.
e Peserta grup akan menerima konfirmasi akhir terkait kepastian keberangkatan grup atau potensi
penyesuaian jadwal selambat-lambatnya pada H-21 s/d H-30 sebelum hari keberangkatan.

3. TIKET PESAWAT
Travel berhak menerbitkan tiket pesawat tanpa persetujuan peserta untuk memenuhi tenggat waktu
maskapai, terutama untuk tiket promo (non-refundable, non-reroute, non-reschedule).

4. PINDAH TANGGAL/PINDAH PAKET TOUR
e Peserta yang ingin pindah tanggal atau paket tour (dengan syarat belum keluar jadwal Visa/belum
atau sedang apply Visa di negara yang butuh Visa) dikenakan biaya penalti
- Sejak pendaftaran hingga H-36: Booking fee (Rp4.000.000) dinyatakan hangus
- H-35 hingga Hari H : Ketentuan mengacu pada Poin 5.
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5. PEMBATALAN/MENGUNDURKAN DIRI/GANTI ORANG
Biaya pembatalan:
- Setelah pembayaran DP: Down Payment hangus
- Jika tiket sudah diterbitkan: Biaya tiket hangus
- Jika sudah mendapat slot visa: Hangus DP + Biaya Slot Visa Rp 1.000.000
- H-35 hingga H-25: Hangus Biaya Visa & Asuransi + 50% harga Land Tour
- H-24 hingga H-15: Hangus Biaya Visa & Asuransi, Tiket Pesawat + 80% Harga Land Tour
- H-14 hingga Hari H Keberangkatan: Hangus 100% dari total biaya tour.

6. VISA
- Peserta wajib memenuhi dokumen visa sesuai ketentuan kedutaan
- Travel membantu proses pengajuan visa tetapi tidak menjamin diterimanya visa
- Biayatambahan akibat penolakan visa di imigrasi atau deportasi sepenuhnya menjadi tanggung jawab
peserta dan tidak ada pengembalian uang untuk biaya tour
- Biaya visa dapat berubah sewaktu-waktu mengikuti kebijakan kedutaan.

7. APABILA VISA DITOLAK/VISA TIDAK KELUAR
- Sebelum H-36: DP, Biaya Visa dan Asuransi hangus
- H-35hingga H-25: Hangus Biaya Visa & Asuransi, Tiket Pesawat + 50% Harga Land Tour
- H-24 hingga H-15: Hangus Biaya Visa & Asuransi, Tiket Pesawat + 80% Harga Land Tour
- H-14 hingga Hari H Keberangkatan: Hangus 100% dari total biaya tour.

8. FORCE MAJEURE
Jika terjadi keadaan luar biasa seperti bencana alam, wabah, atau kerusuhan dll, Travel berhak mengubah
jadwal atau rencana perjalanan tanpa pengembalian uang atas layanan yang tidak digunakan.

9. PESERTA DI ATAS USIA 60 TAHUN
Peserta berusia di atas 60 tahun atau memiliki keterbatasan fisik/mental wajib didampingi oleh
pendamping yang bertanggung jawab selama perjalanan.

10. KEBIJAKAN IMIGRASI
Penolakan atau deportasi oleh pihak imigrasi adalah hak prerogatif Imigrasi (Indonesia & Negara Tujuan)
dan menjadi tanggung jawab peserta, dan tidak ada pengembalian biaya tour.

11. ITINERARY
Perubahan jadwal perjalanan, hotel, atau rute bus dilakukan dengan pemberitahuan terlebih dahulu
kepada peserta.

12. PERMINTAAN KHUSUS
Konsorsium akan mengupayakan permintaan khusus seperti menu makanan atau kamar tertentu, tetapi
tidak menjamin ketersediaan dan bergantung pada kebijakan pihak penyedia layanan.

13. HAL DI LUAR TANGGUNG JAWAB TRAVEL
Travel tidak bertanggung jawab atas:
- Kehilangan, kerusakan atau keterlambatan bagasi
- Kendala perjalanan akibat keterlambatan alat transportasi
- Kehilangan atau tertinggalnya barang pribadi akibat kelalaian atau tindakan criminal
- Deportasi akibat dokumen tidak memenuhi syarat.
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14. HAK TRAVEL

Travel berhak:
- Membatalkan tour jika jumlah peserta tidak memenuhi minimum, dengan ketentuan pembatalan

berlaku
- Merubah rute atau jadwal sesuai kondisi di lapangan
- Mengeluarkan peserta dari grup jika membuat kerusuhan atau melanggar aturan.

Notes: Calon peserta tour wajib membaca dan memahami syarat dan ketentuan yang tercantum di atas.
Dengan melakukan pembayaran kepada pihak travel, peserta dianggap telah membaca & menyetujui
seluruh syarat dan ketentuan yang terdiri dari 14 poin tersebut.
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